STADTWERKE RATINGEN GMBH

Verordnung tber Allgemeine Bedingungen fur die
Versorgung mit Fernwar me (AVBFernwar meV)
vom 20. Juni 1980

ver Offentlicht im Bundesgesetzblatt, Jahrgang 1980, Teil 1
zuletzt geandert durch Artikel 20 des Gesetzes zur Anpassung von

Verjahrungsvor schriften an das Gesetz zur M oder nisierung
des Schuldrechtsv. 09.12.2004

Auf Grund des 8§ 27 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
vom 9. Dezember 1976 (BGBI. | S. 3317) wird mit Zustimmung des Bundesrates verordnet:

§1
Gegenstand der Verordnung

(1) Soweit Fernwéarmeversorgungsunternehmen fir den Anschlufd an die Fernwérmeversorgung und
fur die Versorgung mit Fernwarme Vertragsmuster oder V ertragsbedingungen verwenden, die fur
eine Vielzahl von Vertragen vorformuliert sind (allgemeine V ersorgungsbedingungen), gelten die 88
2 bis 34. Diese sind, soweit Absatz 3 und 8 35 nichts anderes vorsehen, Bestandteil des Versor-
gungsvertrages.

(2) Die Verordnung gilt nicht fur den Anschlul® und die Versorgung von Industrieunternehmen.

(3) Der Vertrag kann auch zu allgemeinen V ersorgungsbedingungen abgeschlossen werden, die von
den 88 2 bis 34 abweichen, wenn das Fernwérmeversorgungsunternehmen einen V ertragsabschiuf?
zu den allgemeinen Bedingungen dieser Verordnung angeboten hat und der Kunde mit den Abwei-
chungen ausdriicklich einverstanden ist. Auf die abwei chenden Bedingungen sind die 88 3 bis 11 des
Gesetzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschéftsbedingungen anzuwenden. Von der in
§ 18 enthaltenen Verpflichtung, zur Ermittlung des verbrauchsunabhangigen Entgelts Mef3einrich-
tungen zu verwenden, darf nicht abgewichen werden.

(4) Das Fernwéarmeversorgungsunternehmen hat seine allgemeinen V ersorgungsbedingungen, soweit
siein dieser Verordnung nicht abschliefRend geregelt sind oder nach Absatz 3 von den 88 2 bis 34
abweichen, einschliefdlich der dazugehorigen Preisregelungen und Preidlisten in geeigneter Weise
offentlich bekanntzugeben.

§2
Vertragsabschluf3

(1) Der Versorgungsvertrag soll schriftlich abgeschlossen werden. Ist er auf andere Weise zustande
gekommen, so hat das Fernwéarmeversorgungsunternehmen den Vertragsabschlu? dem Kunden un-
verzuglich schriftlich zu bestétigen. Wird die Bestétigung mit automatischen Einrichtungen ausgefer-
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tigt, bedarf es keiner Unterschrift. Im Vertrag oder in der Vertragsbestatigung ist auf die allgemeinen
V ersorgungsbedingungen hinzuweisen.

(2) Kommt der Vertrag dadurch zustande, dal’ Fernwéarme aus dem Verteilungsnetz des Fernwarme-
versorgungsunternehmens entnommen wird, so ist der Kunde verpflichtet, dies dem Unternehmen
unverzuglich mitzuteilen. Die Versorgung erfolgt zu den fur gleichartige Versorgungsverhaltnisse
geltenden Preisen.

(3) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist verpflichtet, jedem Neukunden bei V ertragsabschlul
sowie den ubrigen Kunden auf Verlangen die dem Vertrag zugrunde liegenden allgemeinen Versor-
gungsbedingungen einschliefdich der dazugehdrenden Preisregelungen und Preidisten unentgeltlich
auszuhandigen.

§3
Bedarfsdeckung

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat dem Kunden im Rahmen des wirtschaftlich Zumutba-
ren die Moglichkeit einzurdaumen, den Bezug auf den von ihm gewtiinschten V erbrauchszweck oder
auf einen Teilbedarf zu beschrénken. Der Kunde ist verpflichtet, seinen Warmebedarf im vereinbar-
ten Umfange aus dem Verteilungsnetz des Fernwarmeversorgungsunternehmens zu decken. Er ist
berechtigt, Vertragsanpassung zu verlangen, soweit er den Wéarmebedarf unter Nutzung regenerativer
Energiequellen decken will; Holz ist eine regenerative Energiequelle im Sinne dieser Bestimmung.

§4
Art der Versorgung

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen stellt zu den jeweiligen algemeinen Versorgungsbe-
dingungen Dampf, Kondensat oder Heizwasser al's Warmetrager zur Verfligung.

(2) Anderungen der allgemeinen V ersorgungsbedingungen werden erst nach offentlicher Bekanntga-
be wirksam.

(3) Fur das Vertragsverhdtnis ist der vereinbarte Warmetrager mal3gebend. Das Fernwarmeversor-
gungsunternehmen kann mittels eines anderen Warmetragers versorgen, falls dies in besonderen
Fallen aus wirtschaftlichen oder technischen Griinden zwingend notwendig ist. Die Eigenschaften
des Wéarmetragers insbesondere in Bezug auf Temperatur und Druck ergeben sich aus den techni-
schen Anschluf3edingungen. Sie missen so beschaffen sein, dal3 der Warmebedarf des Kunden in
dem vereinbarten Umfang gedeckt werden kann. Zur Anderung technischer Werte ist das Unterneh-
men nur berechtigt, wenn die Wéarmebedarfsdeckung des Kunden nicht beeintrachtigt wird oder die
Versorgung aus technischen Griinden anders nicht aufrecht erhalten werden kann oder dies gesetz-
lich oder behordlich vorgeschrieben wird.

(4) Stellt der Kunde Anforderungen an die Warmelieferung und an die Beschaffenheit des Warme-
trégers, die Uber die vorgenannten V erpflichtungen hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, die erfor-
derlichen Vorkehrungen zu treffen.
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§5
Umfang der Versorgung,
Benachrichtigung bei Versorgungsunter brechungen

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist verpflichtet, Wéarme im vereinbarten Umfang jeder-
zeit am Ende der Ubergabestelle zur Verfligung zu stellen. Dies gilt nicht

1. soweit zeitliche Beschrénkungen vertraglich vorbehalten sind,

2. soweit und solange das Unternehmen an der Erzeugung, dem Bezug oder der Fortleitung des
Warmetragers durch héhere Gewalt oder sonstige Umstande, deren Beseitigung ihm wirt-
schaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert ist.

(2) Die Versorgung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme betriebsnotwendiger Ar-
beiten erforderlich ist. Das Fernwérmeversorgungsunternehmen hat jede Unterbrechung oder Unre-
gelmaRigkeit unverziglich zu beheben.

(3) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat die Kunden bei einer nicht nur fUr kurze Dauer be-
absichtigten Unterbrechung der Versorgung rechtzeitig in geeigneter Weise zu unterrichten. Die
Pflicht zur Benachrichtigung entfallt, wenn die Unterrichtung

1. nach den Umstanden nicht rechtzeitig moglich ist und das Unternehmen dies nicht zu vertreten
hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzégern wirde.

86
Haftung bel Versorgungsstorungen

(1) Fur Schaden, die ein Kunde durch Unterbrechung der Fernwédrmeversorgung oder durch Unre-
gelméaigkeiten in der Belieferung erleidet, haftet das ihn beliefernde Fernwdrmeversorgungsunter-
nehmen aus Vertrag oder unerlaubter Handlung im Falle

1. der Tétung oder Verletzung des Korpers oder der Gesundheit des Kunden, es sei denn, dal3 der
Schaden von dem Unternehmen oder einem Erfullungs- oder Verrichtungsgehilfen weder vor-
sétzlich noch fahrlassig verursacht worden ist,

2. der Beschédigung einer Sache, es sei denn, dal3 der Schaden weder durch Vorsatz noch durch
grobe Fahrlassigkeit des Unternehmens oder eines Erfullungs- oder Verrichtungsgehilfen ver-
ursacht worden i,

3. eines Vermogensschadens, es sei denn, dal3 dieser weder durch Vorsatz noch durch grobe
Fahrlassigkeit des Inhabers des Unternehmens oder eines vertretungsberechtigten Organs oder
Gesell schafters verursacht worden ist.

§ 831 Abs. 1 Satz 2 des Burgerlichen Gesetzbuches ist nur beli vorsétzlichem Handeln von Verrich-
tungsgehilfen anzuwenden.
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(2) Absatz 1 ist auch auf Anspriiche von Kunden anzuwenden, die diese gegen ein drittes Fernwar-
meversorgungsunternehmen aus unerlaubter Handlung geltend machen. Das Fernwarmeversor-
gungsunternehmen ist verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen tber die mit der Schadensverursa-
chung durch ein drittes Unternehmen zusammenhéngenden Tatsachen insoweit Auskunft zu geben,
as sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen und ihre
Kenntnis zur Geltendmachung des Schadensersatzes erforderlich ist.

(3) Die Ersatzpflicht entfadlt fur Schaden unter 15 Euro.

(4) Ist der Kunde berechtigt, das gelieferte Warme an einen Dritten weiterzuleiten, und erleidet die-
ser durch Unterbrechung der Fernwarmeversorgung oder durch Unregelméaidigkeiten in der Beliefe-
rung einen Schaden, so haftet das Fernwadrmeversorgungsunternehmen dem Dritten gegenlber in
demselben Umfange wie dem Kunden aus dem V ersorgungsvertrag.

(5) Leitet der Kunde das gelieferte Fernwdrme an einen Dritten weiter, so hat er im Rahmen seinen
rechtlichen Moglichkeiten sicherzustellen, dal3 dieser aus unerlaubter Handlung keine weitergehen-
den Schadensersatzanspriiche erheben kann, als sie in den Absdtzen 1 bis 3 vorgesehen sind. Das
Fernwéarmeversorgungsunternehmen hat den Kunden hierauf bei Abschlufd des Vertrages besonders
hinzuwei sen.

(6) Der Kunde hat den Schaden unverziglich dem ihn beliefernden Fernwarmeversorgungsunter-
nehmen oder, wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unternehmen mitzuteilen. Leitet der Kun-
de die gelieferte Warme an einen Dritten weiter, so hat er diese Verpflichtung auch dem Dritten auf-
zuerlegen.

87
Verjahrung

-entfallen-

§8
Grundstiicksbenutzung

(1) Kunden und Anschluf3nehmer, die Grundstiickseigentiimer sind, haben fir Zwecke der 6rtlichen
Versorgung das Anbringen und Verlegen von Leitungen zur Zu- und Fortleitung von Fernwarme
Uber ihre im gleichen Versorgungsgebiet liegenden Grundstiicke und in ihren Gebauden, ferner das
Anbringen songtiger Verteilungsanlagen und von Zubehtr sowie erforderliche Schutzmal3nahmen
unentgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht betrifft nur Grundstiicke, die an die Fernwéarmeversorgung
angeschlossen sind, die vom Eigentumer in wirtschaftlichem Zusammenhang mit der Fernwérmever-
sorgung eines angeschlossenen Grundstiicks genutzt werden oder fir die die Méglichkeit der Fern-
wéarmeversorgung sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist. Sie entfdlt, wenn die Inanspruchnahme der
Grundstiicke den Eigentiimer mehr als notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten wiirde.

(2) Der Kunde oder AnschluRnehmer ist rechtzeitig Gber Art und Umfang der beabsichtigten Inan-
spruchnahme von Grundstiick und Gebaude zu benachrichtigen.

(3) Der Grundstiickseigentimer kann die Verlegung der Einrichtungen verlangen, wenn sie an der
bisherigen Stelle fur ihn nicht mehr zumutbar sind. Die Kosten der Verlegung hat das Fernwarme-
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versorgungsunternehmen zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrichtungen ausschliefdich der Ver-
sorgung des Grundstiicks dienen.

(4) Wird der Fernwérmebezug eingestellt, so hat der Grundstiickseigentiimer die Entfernung der
Einrichtungen zu gestatten oder sie auf Verlangen des Unternehmens noch finf Jahr unentgeltlich zu
dulden, essal denn, dafd ihm dies nicht zugenutet werden kann.

(5) Kunden und Anschlunehmer, die nicht Grundstiickseigentiimer sind, haben auf Verlangen des
Fernwéarmeversorgungsunternehmens die schriftliche Zustimmung des Grundstiickseigentlimers zur
Benutzung des zu versorgenden Grundstticks im Sinne der Absétze 1 und 4 beizubringen.

(6) Hat der Kunde oder Anschlussnehmer zur Sicherung der dem Fernwarmeversorgungsunterneh-
men nach Absatz 1 einzuraumende Rechte vor Inkrafttreten dieser Verordnung die Eintragung einer
Dienstbarkeit bewilligt, so bleibt die der Bewilligung zugrunde liegende V ereinbarung unberdihrt.

(7) Die Absétze 1 bis 6 gelten nicht fur 6ffentliche Verkehrswege und Verkehrsflachen sowie fiir
Grundstiicke, die durch Planfeststellung fur den Bau von 6ffentlichen Verkehrswegen und Verkehrs-
fléachen bestimmt sind.

89
Baukostenzuschiisse

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, von den Anschluf3nehmern einen ange-
messenen Baukostenzuschul? zur teilweisen Abdeckung der bei wirtschaftlicher Betriebsfihrung
notwendigen Kosten fur die Erstellung oder Verstérkung von der értlichen Versorgung dienenden
Verteilungsanlagen zu verlangen, soweit sie sich ausschliefdich dem Versorgungsbereich zuordnen
lassen, in dem der Anschlul? erfolgt. Baukostenzuschiisse dirfen héchstens 70 vom Hundert dieser
K osten abdecken.

(2) Der von den AnschluBnehmern als Baukostenzuschuf? zu Ubernehmende Kostenanteil bemisst
sich nach dem Verhditnis, in dem die an seinem Hausanschluf3 vorzuhaltende Leistung zu der Sum-
me der Leistungen steht, die in den im betreffenden Versorgungsbereich erstellten Verteilungsanl a-
gen oder auf Grund der Verstérkung insgesamt vorbehalten werden kénnen. Der Durchmischung der
jeweiligen Leistungsanforderungen ist Rechnung zu tragen.

(3) Ein weiterer Baukostenzuschuf® darf nur dann verlangt werden, wenn der Anschlussnehmer seine
L eistungsanforderung wesentlich erhéht. Er ist nach Absatz 2 zu bemessen.

(4) Wird ein Anschluf3 an eine Verteilungsanlage hergestellt, die vor Inkrafttreten dieser Verordnung
errichtet worden oder mit deren Errichtung vor diesem Zeitpunkt begonnen worden ist, und ist der
Anschlul? ohne Verstérkung der Anlage méglich, so kann das Fernwarmeversorgungsunternehmen
abweichend von den Absédtzen 1 und 2 einen Baukostenzuschuf3d nach Mal3gabe der fur die Anlage
bisher verwendeten Berechnungsmal3stébe verlangen.

(5) Der Baukostenzuschuf? und die in 8§ 10 Abs. 5 geregelten HausanschlufRkosten sind getrennt zu
errechnen und dem Anschluf3nehmer aufgegliedert auszuweisen.
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810
Hausanschluf3

(1) Der HausanschluR besteht aus der Verbindung des Verteilungsnetzes mit der Kundenanlage. Er
beginnt an der Abzweigstelle des Verteilungsnetzes und endet mit der Ubergabestelle, es sie denn,
daf3 eine abweichende V ereinbarung getroffen ist.

(2) Die Herstellung des Hausanschlusses soll auf einem Vordruck beantragt werden.

(3) Art, Zahl und Lage der Hausanschliisse sowie deren Anderung werden nach Anhorung des
Anschluinehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Fernwarmeversorgungsun-
ternehmen bestimmt.

(4) Hausanschliisse gehdren zu den Betriebsanlagen des Fernwérmeversorgungsunternehmens und
stehen in dessen Eigentum, es sei denn, dal3 eine abweichende Vereinbarung getroffen ist. Sie wer-
den ausschliefdich von diesem hergestellt, unterhalten, erneuert, geéndert, abgetrennt und beseitigt,
missen zuganglich und vor Beschadigungen geschiitzt sein. Soweit das Versorgungsunternehmen
die Erstellung des Hausanschlusses oder Verdnderungen des Hausanschlusses nicht selbst, sondern
durch Nachunternehmer durchfiihren 1823t, sind Wiinsche des Anschlu3nehmers bei der Auswahl der
Nachunternehmer zu berticksichtigen. Der Anschlu3nehmer hat die baulichen Voraussetzungen fir
die sichere Errichtung des Hausanschlusses zu schaffen. Er darf keine Einwirkungen auf den Hau-
sanschluf3 vornehmen oder vornehmen lassen.

(5) Das Fernwéarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, vom Anschlul3nehmer die Erstattung der
bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fir

1. die Erstellung des Hausanschlusses,

2. die Veranderungen des Hausanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung seiner
Anlage erforderlich oder aus anderen Grinden von ihm veranlal3t werden,

zu verlangen. Die Kosten kdnnen pauschal berechnet werden. 8 18 Abs. 5 Satz 1 bleibt unberdhrt.

(6) Kommen innerhalb von funf Jahren nach Herstellung des Hausanschlusses weitere Anschliisse
hinzu und wird der Hausanschlu® dadurch teilweise zum Bestandteil des Verteilungsnetzes, so hat
das Fernwarmeversorgungsunternehmen die Kosten neu aufzuteilen und dem Anschlu3nehmer den
etwa zuviel gezahlten Betrag zu erstatten.

(7) Jede Beschadigung des Hausanschlusses, insbesondere das Undichtwerden von Leitungen sowie
sonstige Stérungen sind dem Fernwéarmeversorgungsunternehmen unverziglich mitzuteilen.

(8) Kunden und Anschlunehmer, die nicht Grundstiickseigentiimer sind, haben auf Verlangen des
Fernwarmeversorgungsunternehmens die schriftliche Zustimmung des Grundstiickseigentiimers zur
Herstellung des Hausanschlusses unter Anerkennung der damit verbundenen Verpflichtungen beizu-
bringen.

AV BFernwarmeV Seite 6 von 16



§11
Messeinrichtungen an der Grundstiicksgrenze

(1) Das Fernwéarmeversorgungsunternehmen kann verlangen, dass der Anschlussnehmer unentgelt-
lich einen geeigneten Raum oder Platz zur Unterbringung von Mef3-, Regel- und Absperreinrichtun-
gen, Umformern und weiteren technischen Einrichtungen zur Verfligung stellt, soweit diese zu seiner
Versorgung erforderlich sind. Das Unternehmen darf die Einrichtungen auch fir andere Zwecke
benutzen, soweit dies fir den Anschluf3nehmer zumutbar ist.

(2) 88 Abs. 3 und 4 sowie § 10 Abs. 8 gelten entsprechend.

8§12
Kundenanlage

(1) Fir die ordnungsgemalie Errichtung, Erweiterung, Anderung und Unterhaltung der Anlage hinter
dem Hausanschlufl3, mit Ausnahme der Mef3- und Regel einrichtungen des Fernwarmeversorgungsun-
ternehmens, ist der AnschluBnehmer verantwortlich. Hat er die Anlage oder Anlagenteile einem
Dritten vermietet oder sonst zur Benutzung Uberlassen, so ist er neben diesem verantwortlich.

(2) Die Anlage darf nur unter Beachtung der Vorschriften dieser Verordnung und anderer gesetzli-
cher oder behtrdlicher Bestimmungen sowie nach den anerkannten Regeln der Technik errichtet,
erweitert, gedndert und unterhalten werden. Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt,
die Ausfihrung der Arbeiten zu Uberwachen.

(3) Anlagenteile, die sich vor den MefReinrichtungen befinden, kénnen plombiert werden. Ebenso
konnen Anlagenteile, die zur Kundenanlage gehtren, unter Plombenverschlufld genommen werden,
um eine einwandfreie Messung zu gewahrleisten. Die dafir erforderliche Ausstattung der Anlage ist
nach den Angaben des Fernwarmeversorgungsunternehmens zu veranl assen.

(4) Es durfen nur Materialien und Geréte verwendet werden, die entsprechend den anerkannten Re-
geln der Technik beschaffen sind. Das Zeichen einer amtlich anerkannten Prifstelle bekundet, dal?
diese Voraussetzungen erfillt sind.

§13
Inbetriebsetzung der Kundenanlage

(1) Das Fernwéarmeversorgungsunternehmen oder dessen Beauftragte schlief3en die Anlage an das
Vertellungsnetz an und setzen siein Betrieb.

(2) Jede Inbetriebsetzung der Anlage ist beim Fernwadrmeversorgungsunternehmen tber das Installa-
tionsunternehmen zu beantragen. Dabel ist das Anmeldeverfahren des Unternehmens einzuhalten.

(3) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen kann fir die Inbetriebsetzung vom Kunden Kostener-
stattung verlangen; die Kosten kdnnen pauschal berechnet werden.
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§14
Uberpriifung der Kundenanlage

(1) Das Fernwéarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Kundenanlage vor und nach ihrer
Inbetriebsetzung zu Uberprifen. Es hat den Kunden auf erkannte Sicherheitsméngel aufmerksam zu
machen und kann deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Mangel festgestellt, welche die Sicherheit geféhrden oder erhebliche Stérungen erwarten
lassen, so ist das Fernwarmeversorgungsunternehmen berechtigt, den Anschluf3 oder die Versorgung
zu verweigern; bei Gefahr fir Leib oder Leben ist es hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberprifung der Anlage sowie durch deren Anschluf? an
das Verteilungsnetz tbernimmt das Fernwarmeversorgungsunternehmen keine Haftung fir die Méan-
gelfreiheit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn es bei einer Uberprifung Mangel festgestellt hat, die
eine Gefahr flr Leib oder Leben darstellen.

§15
Betrieb, Erweiterung und Anderung von K undenanlagen und Ver brauchseinrichtungen, Mit-
teilungspflichten

(1) Anlage und V erbrauchsgeréte sind so zu betreiben, dal? Stérungen anderer Kunden und stérende
Ruckwirkungen auf Einrichtungen des Fernwdrmeversorgungsunternehmens oder Dritter ausge-
schlossen sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen der Anlage sowie die Verwendung zusitzlicher Verbrauchsein-
richtungen sind dem Fernwarmeversorgungsunternehmen mitzuteilen, soweit sich dadurch preisiche
BemessungsgrofRen andern oder sich die vorzuhaltende Leistung erhéht. Nahere Einzelheiten Uber
den Inhalt der Mitteilung kann das Unternehmen regeln.

816
Zutrittsrecht

Der Kunde hat dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Fernwarmeversorgungsunter-
nehmens den Zutritt zu seinen Raumen und zu gestatten, soweit dies fir die Prifung der technischen
Einrichtungen, zur Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach dieser Verordnung, insbeson-
dere zur Ablesung, oder zur Ermittlung preisicher Bemessungsgrundliagen erforderlich und verein-
bart ist.

8§17
Technische Anschluf3bedingungen

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, weitere technische Anforderungen an den
Hausanschlufd und andere Anlagenteile sowie an den Betrieb der Anlage festzulegen, soweit dies aus
Grinden der sicheren und stérungsfreien Versorgung, insbesondere im Hinblick auf die Erfordernis-
se des Verteilungsnetzes, notwendig ist. Diese Anforderungen durfen den anerkannten Regeln der
Technik nicht widersprechen. Der Anschluf? bestimmter Verbrauchseinrichtungen kann von der vor-
herigen Zustimmung des Versorgungsunternehmens abhéngig gemacht werden. Die Zustimmung

AV BFernwarmeV Seite 8 von 16



darf nur verweigert werden, wenn der Anschiuf? eine sichere und stérungsfreie Versorgung gefahr-
den wirde.

(2) Das Fernwéarmeversorgungsunternehmen hat die weiteren technischen Anforderungen der zu-
sténdigen Behdrde anzuzeigen. Die Behdrde kann sie beanstanden, wenn sie mit Inhalt und Zweck
dieser Verordnung nicht zu vereinbaren sind.

§18
M essung

(1) Zur Ermittlung des verbrauchsabhéngigen Entgelts hat das Fernwarmeversorgungsunternehmen
Mel¥inrichtungen zu verwenden, die den eichrechtlichen Vorschriften entsprechen mussen. Die
gelieferte Warmemenge ist durch Messung festzustellen (Warmemessung). Anstelle der Wéarmemes-
sungt ist auch die Messung der Wassermenge ausreichend (Ersatzverfahren), wenn die Einrichtungen
zur Messung der Wassermenge vor dem 30. September 1989 installiert worden sind. Der anteilige
Warmeverbrauch mehrerer Kunden kann mit Einrichtungen zur Verteilung von Heizkosten (Hilfs-
verfahren) bestimmt werden, wenn die gelieferte Warmemenge

1. an einem Hausanschluf3, von dem aus mehrere Kunden versorgt werden, oder

2. an einer sonstigen verbrauchsnah gelegenen Stelle fir einzelne Gebaudegruppen, die vor dem
1. April 1980 an das Verteilungsnetz angeschlossen worden sind,

festgestellt wird. Das Unternehmen bestimmt das jeweils anzuwendende V erfahren; esist berechtigt,
dieses wdhrend der Vertragslaufzeit zu andern.

(2) Dient die gelieferte Warme ausschliefdlich der Deckung des eigenen Bedarfs des Kunden, so kann
vereinbart werden, daid das Entgelt auf andere Weise as nach Absatz 1 ermittelt wird.

(3) Erfolgt die Versorgung aus Anlagen der Kraft-Warme-K opplung oder aus Anlagen zur Verwer-
tung von Abwéarme, so kann die zustandige Behdrde im Interesse der Energieeinsparung Ausnahmen
von Absatz 1 zulassen.

(4) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat dafiir Sorge zu tragen, dass eine einwandfreie An-
wendung der in Absatz 1 genannten Verfahren gewédhrleistet ist. Es bestimmt Art, Zahl und Grofie
sowie Anbringungsort von Mef3- und Regeleinrichtungen. Ebenso ist die Lieferung, Anbringung,
Uberwachung, Unterhaltung und Entfernung der MefR- und Regel einrichtungen Aufgabe des Unter-
nehmens. Es hat den Kunden und den Anschlunehmer anzuhdren und deren berechtigte Interessen
zu wahren. Esist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden oder des Hauseigentiimers Mef3- oder Re-
geleinrichtungen zu verlegen, wenn dies ohne Beeintréchtigung einer einwandfreien Messung oder
Regelung moglich ist.

(5) Die Kosten fur die Mef3einrichtung hat das Fernwarmeversorgungsunternehmen zu tragen; die
Zulassigkeit von Verrechnungspreisen bleobt unbertihrt. Die im Falle des Absatzes 4 Satz 5 entste-
henden K osten hat der Kunde oder der Hausei gentiimer zu tragen.

(6) Der Kunde haftet fur das Abhandenkommen und die Beschadigung der Mef3- und Regeleinrich-
tungen, soweit ihn hieran ein Verschulden trifft. Er hat den Verlust, Beschadigungen und Stérungen
dieser Einrichtungen dem Fernwarmeversorgungsunternehmen unverziiglich mitzuteilen.
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(7) Bel der Abrechnung der Lieferung von Fernwérme und Fernwarmwasser sind die Bestimmungen
der Verordnung Uber Heizkostenabrechnung in der Fassung der Bekanntmachung vom 5. April 1984
(BGB1. | S. 592), gedndert durch Artikel 1 der Verordnung vom 9. Januar 1989 (BGBL1. | S. 109), zu
beachten.

§19
Nachpr tfung von Mef3einrichtungen

(1) Der Kunde kann jederzeit die Nachprifung der Mef3einrichtungen verlangen. Bei Mef3einrichtun-
gen, die den eichrechtlichen Vorschriften entsprechen mussen, kann er die Nachprtfung durch eine
Eichbehotrde oder eine staatlich anerkannte Prifstelle im Sinne des § 6 Abs. 2 des Eichgesetzes ver-
langen. Stellt der Kunde den Antrag auf Priifung nicht bei dem Fernwé&rmeversorgungsunternehmen,
so hat er dieses vor Antragstellung zu benachrichtigen.

(2) Die Kosten der Prifung fallen dem Unternehmen zur Last, falls eine nicht unerhebliche Unge-
nauigkeit festgestellt wird, sonst dem Kunden. Bei Messeinrichtungen, die den eichrechtlichen Vor-
schriften entsprechen missen, ist die Ungenauigkeit dann nicht unerheblich, wenn sie die gesetzli-
chen Verkehrsfehlergrenzen tiberschreitet.

8§20
Ablesung

(1) Die Mefeinrichtungen werden vom Beauftragten des Fernwarmeversorgungsunternehmens mog-
lichst in gleichen Zeitabstanden oder auf Verlangen des Unternehmens vom Kunden selbst abgele-
sen. Dieser hat daflir Sorge zu tragen, dal3 die Mef3einrichtungen leicht zuganglich sind.

(2) Solange der Beauftragte des Unternehmens die Raume des Kunden nicht zum Zwecke der Able-
sung betreten kann, darf das Unternehmen den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung
schétzen; die tatsachlichen Verhdtnisse sind angemessen zu berlicksichtigen.

§21
Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Prifung der Mef3einrichtungen eine nicht unerhebliche Ungenauigkeit oder werden
Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages festgestellt, so ist der zuviel oder zuwenig berechne-
te Betrag zu erstatten oder nachzuentrichten. Ist die Grofie des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen
oder zeigt eine Mefeinrichtung nicht an, so ermittelt das Fernwarmeversorgungsunternehmen den
Verbrauch fur die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr
vorhergehenden und des der Feststellung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder aufgrund
des vorjahrigen Verbrauchs durch Schatzung; die tatséchlichen Verhdltnisse sind angemessen zu
berticksichtigen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeit-
raum beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann Uber einen gréf3eren Zeitraum fest-
gestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf l8ngstens zwei Jahre beschrénkt.
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§22
Verwendung der Warme

(1) Die Wéarme wird nur fir die eigenen Zwecke des Kunden und seiner Mieter zur Verfligung ge-
stellt. Die Weiterleitung an sonstige Dritte ist nur mit schriftlicher Zustimmung des Fernwarmever-
sorgungsunternehmens zuldssig. Diese muf? erteilt werden, wenn dem Interesse an der Weiterleitung
nicht tberwiegende versorgungswirtschaftliche Griinde entgegenstehen.

(2) Dampf, Kondensat oder Heizwasser dirfen den Anlagen, soweit nichts anderes vereinbart ist,
nicht enthommen werden. Sie dirfen weder verandert noch verunreinigt werden.

§23
Vertragsstrafe

(1) Entnimmt der Kunde Wéarme unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Mef3ein-
richtungen oder nach Einstellung der Versorgung, so ist das Fernwarmeversorgungsunternehmen
berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese bemif(3t sich nach der Dauer der unbefugten Ent-
nahme und darf das Zweifache des fur diese Zeit bei hdchstmdglichem Warmeverbrauch zu zahlen-
den Entgelts nicht Ubersteigen.

(2) Ist die Dauer der unbefugten Entnahme nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe Uber einen
festgestellten Zeitraum hinaus fir |&ngstens ein Jahr erhoben werden.

8§24
Abrechnung,
Preisdnderungsklausel

(1) Das Entgelt wird nach Wahl des Fernwarmeversorgungsunternehmens monatlich oder in anderen
Zeitabschnitten, die jedoch zwdlf Monate nicht wesentlich Uberschreiten dirfen, abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraumes die Preise, so wird der fir die neuen Preise
mal3gebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet; jahreszeitliche V erbrauchsschwankungen sind auf der
Grundlage der fir die jeweilige Abnehmergruppe mal3geblichen Erfahrungswerte angemessen zu
berticksichtigen. Entsprechendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuersatzes.

(3) Preisdnderungsklauseln dirfen nur so ausgestaltet sein, dass sie sowohl die Kostenentwicklung
bei der Erzeugung und Bereitstellung der Fernwéarme durch das Unternehmen als auch die jeweiligen
Verhdltnisse auf dem Warmemarkt angemessen berticksichtigen. Sie missen die maf3geblichen Be-
rechnungsfaktoren vollstdndig und in allgemein versténdlicher Form ausweisen. Bei Anwendung der
Preisénderungsklauseln ist der prozentuale Anteil des die Brennstoffkosten abdeckenden Preisfaktors
an der jeweiligen Preisdnderung gesondert auszuwei sen.

§25
Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fur mehrere Monate abgerechnet, so kann das Fernwarmeversorgungsunter-
nehmen fir die nach der letzten Abrechnung verbrauchte Fernwérme sowie fir deren Bereitstellung
und Messung Abschlagszahlung verlangen. Die Abschlagszahlung auf das verbrauchsabhéangige
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Entgelt ist entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum anteilig zu berechnen.
Ist eine solche Berechnung nicht méglich, so bemifd sich die Abschlagszahlung nach dem durch-
schnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, daf3 sein Verbrauch
erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

(2) Andern sich die Preise, so kdnnen die nach der Preisanderung anfallenden Abschlagszahlungen
mit dem Vomhundertsatz der Preisdnderung entsprechend angepaldt werden.

(3) Ergibt sich bel der Abrechnung, dal3 zu hohe Abschlagszahlungen verlangt wurden, so ist der
Ubersteigende Betrag unverziiglich zu erstatten, spéatestens aber mit der néchsten Abschlagsforderung
zu verrechnen. Nach Beendigung des Versorgungsverhaltnisses sind zuviel gezahlte Abschlage un-
verziglich zu erstatten.

§26
Vordrucke fur Rechnungen und Abschlage

Vordrucke fUr Rechnungen und Abschlége missen versténdlich sein. Die flr die Forderung mal3geb-
lichen Berechnungsfaktoren sind vollstéandig und in allgemein versténdlicher Form auszuweisen.

§27
Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschlége werden zu dem vom Fernwéarmeversorgungsunternehmen angegebe-
nen Zeitpunkt, frihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung falig.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann das Fernwarmeversorgungsunternehmen, wenn es erneut
zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen 183, die dadurch ent-
standenen Kosten auch pauschal berechnen.

§28
Vorauszahlungen

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, fir den Warmeverbrauch eines Abrech-
nungszeitraums V orauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umstanden des Einzelfalls zu besorgen
ist, dal3 der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt.

(2) Die Vorauszahlung bemif3t sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums
oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dal3
sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu berticksichtigen. Erstreckt sich der
Abrechnungszeitraum Uber mehrere Monate und erhebt das Fernwarmeversorgungsunternehmen
Abschlagszahlungen, so kann es die V orauszahlung nur in ebenso vielen Teilbetrégen verlangen. Die
Vorauszahlung ist bel der ndchsten Rechnungserteilung zu verrechnen.

(3) Unter den Voraussetzungen des Absatzes 1 kann das Fernwdrmeversorgungsunternehmen auch
fUr die Erstellung oder V eranderung des Hausanschl usses V orauszahlung verlangen.
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8§29
Sicherheitdeistung

(1) Ist der Kunde oder Anschluf3nehmer zur Vorauszahlung nicht in der Lage, so kann das Fernwar-
meversorgungsunternehmen in angemessener Héhe Sicherheitd eistung verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des Burgerlichen Gesetzbuchs
verzinst.

(3) Ist der Kunde oder Anschlu3nehmer in Verzug und kommt er nach erneuter Zahlungsaufforde-
rung nicht unverziglich seinen Zahlungsverpflichtungen aus dem Versorgungsverhéltnis nach, so
kann sich das Fernwarmeversorgungsunternehmen aus der Sicherheit bezahlt machen. Hierauf ist in
der Zahlungsaufforderung hinzuweisen. Kursverluste beim Verkauf von Wertpapieren gehen zu Las-
ten des Kunden oder Anschluf3nehmers.

(4) Die Sicherheit ist zurtickzugeben, wenn ihre V oraussetzungen weggefallen sind.

8§30
Zahlungsverweigerung

Einwéande gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder
zur Zahlungsverweigerung nur,

1. soweit sich aus den Umsténden ergibt, dal3 offensichtliche Fehler vorliegen, und

2. wenn der Zahlungsaufschub oder die Zahlungsverweigerung innerhalb von zwei Jahren nach
Zugang der fehlerhaften Rechnung oder Abschlagsberechnung geltend gemacht wird.

8§31
Aufrechnung

Gegen Anspriiche des Fernwarmeversorgungsunternehmens kann nur mit unbestrittenen oder rechts-
kréftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§32
Laufzeit des Versorgungsvertrages,
Kindigung

(1) Die Laufzeit von Versorgungsvertrdgen, die nach Inkrafttreten dieser Verordnung zustande
kommen, betragt hochstens zehn Jahre. Wird der Vertrag nicht von einer der beiden Seiten mit einer
Frist von neun Monaten vor Ablauf der Vertragsdauer gekindigt, so gilt eine Verlangerung um je-
weils funf Jahre als stillschweigend vereinbart.

(2) Absatz 1 Satz 2 gilt entsprechend fur die Verlangerung von Versorgungsvertragen, die vor In-
krafttreten dieser Verordnung abgeschlossen wurden, sofern deren Laufzeit nicht friher as neun
Monate nach diesem Zeitpunkt endet.
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(3) Ist der Mieter der mit Warme zu versorgenden Raume Vertragspartner, so kann er aus Anlal3 der
Beendigung des Mietverhdtnisses den Versorgungsvertrag jederzeit mit zweimonatiger Frist kiindi-
gen.

(4) Tritt anstelle des bisherigen Kunden ein anderer Kunde in die sich aus dem Vertragsverhdtnis
ergebende Rechte und Pflichten ein, so bedarf es hierfir nicht der Zustimmung des Fernwarmever-
sorgungsunternehmens. Der Wechsel des Kunden ist dem Unternehmen unverziglich mitzuteilen.
Das Unternehmen ist berechtigt, das V ertragsverhdtnis aus wichtigem Grund mit zweiwdchiger Frist
auf das Ende des der Mitteilung folgenden Monats zu kiindigen.

(5) Ist der Kunde Eigentimer der mit Warme zu versorgenden Raume, so ist er bei der Veraul3erung
verpflichtet, das Fernwarmeversorgungsunternehmen unverziglich zu unterrichten. Erfolgt die Ver-
auRRerung wahrend der ausdriicklich vereinbarten Vertragsdauer, so ist der Kunde verpflichtet, dem
Erwerber den Eintritt in den Versorgungsvertrag aufzuerlegen. Entsprechendes gilt, wenn der Kunde
Erbbauberechtigter, NieRbraucher oder Inhaber dhnlicher Rechte ist.

(6) Tritt anstelle des bisherigen Fernwéarmeversorgungsunternehmens ein anderes Unternehmen in
die sich aus dem Vertragsverhdtnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so bedarf es hierfir nicht
der Zustimmung des Kunden. Der Wechsel des Fernwarmeversorgungsunternehmens ist offentlich
bekanntzugeben. Der Kunde ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis aus wichtigem Grund mit zweiwo-
chiger Frist auf das Ende des der Bekanntgabe folgenden Monats zu kiindigen.

(7) Die Kundigung bedarf der Schriftform.

§33
Einstellung der Ver sorgung,
fristlose K indigung

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Versorgung fristlos einzustellen,
wenn der Kunde den algemeinen Versorgungsbedingungen zuwiderhandelt und die Einstellung er-
forderlichist, um

1. eine unmittelbare Gefahr fur die Sicherheit von Personen oder Anlagen abzuwenden,

2. den Verbrauch von Fernwéarme unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Me-
[3einrichtungen zu verhindern oder

3. zu gewdhrleisten, dal’ Stérungen anderer Kunden, stérende Riickwirkungen auf Einrichtungen
des Unternehmens oder Dritter ausgeschl ossen sind.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterflllung einer Zahlungsverpflichtung
trotz Mahnung, ist das Fernwarmeversorgungsunternehmen berechtigt, die Versorgung zwei Wochen
nach Androhung einzustellen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde darlegt, dal? die Folgen der Einstel-
lung aul3er Verhdltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen und hinreichende Aussicht besteht,
dal3 der Kunde seinen Verpflichtungen nachkommt. Das Fernwarmeversorgungsunternehmen kann
mit der Mahnung zugleich die Einstellung der Versorgung androhen.

(3) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat die Versorgung unverziglich wieder aufzunehmen,
sobald die Grunde fur ihre Einstellung entfallen sind und der Kunde die Kosten zur Einstellung und
Wiederaufnahme der Versorgung ersetzt hat. Die Kosten kénnen pauschal berechnet werden.
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(4) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist in den Fallen des Absatzes 1 berechtigt, das Ver-
tragsverhdtnis fristlos zu kindigen, in den Fallen der Nummern 1 und 3 jedoch nur, wenn die Vor-
aussetzungen zur Einstellung der Versorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhand-
lungen nach Absatz 2 ist das Unternehmen zur fristlosen Kindigung berechtigt, wenn sie zwei Wo-
chen vorher angedroht wurde; Absatz 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

§34
Gerichtsstand

(1) Der Gerichtsstand fur Kaufleute, die nicht zu den in 8§ 4 des Handel sgesetzbuches bezeichneten
Gewerbetreibenden gehoren, juristische Personen des offentlichen Rechts und &ffentlich-rechtliche
Sondervermtgen ist am Sitz der fir die Kunden zusténdigen Betriebsstelle des Fernwarmeversor-
gungsunternehmens.
(2) Das gleichegilt,

1. wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder

2. wenn der Kunde nach Vertragsschlufd seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort aus

dem Geltungsbereich dieser Verordnung verlegt oder sein Wohnsitz oder gewoéhnlicher Auf-
enthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

8§35
Offentlich-rechtliche Ver sorgung mit Fernwarme

(1) Rechtsvorschriften, die das Versorgungsverhdltnis 6ffentlich-rechtlich regeln, sind den Bestim-
mungen dieser Verordnung entsprechend zu gestalten; unberiihrt bleiben die Regelungen des Ver-
waltungsverfahrens sowie gemeinderechtliche V orschriften zur Regelung des Abgabenrechts.
(2) Bei Inkrafttreten dieser Verordnung geltende Rechtsvorschriften, die das Versorgungsverhdltnis
oOffentlich-rechtlich regeln, sind bis zum 1. Januar 1982 anzupassen.

8§36

Berlin-Klausd*

Diese Verordnung gilt nach § 14 des Dritten Uberleitungsgesetzes in Verbindung mit § 29 des Ge-
setzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschéftsbedingungen auch im Land Berlin.

* Seit dem Einigungsvertrag vom 31.8.1990 gegenstandsl os.
8§37
I nkrafttreten
(1) Diese Verordnung tritt mit Wirkung vom 1. April 1980 in Kraft.

(2) Die 88 2 bis 34 gelten auch auf Versorgungsvertrage, die vor dem 01. April 1980 zustande ge-
kommen sind, unmittelbar. Das Fernwéarmeversorgungsunternehmen ist verpflichtet, die Kunden in
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geeigneter Weise hierliber zu unterrichten. Die vereinbarte Laufzeit der vor dieser Verordnung abge-
schlossenen Versorgungsvertrage bleibt unbertihrt.

(3) 824 Abs. 2und 3, § 25 Abs. 1 und 2 sowie § 28 gelten nur fir Abrechnungszeitraume, die nach
de, 31. August 1980 beginnen.

(4) Ist die Kundenanlage vor dem 1. Januar 1981 an das Verteilungsnetz angeschlossen worden, so
gilt die in 8§ 18 vorgesehene Verpflichtung, zur Ermittlung des verbrauchsabhangigen Entgelts Me-
[Beinrichtungen zu verwenden, spétestens fur Abrechnungszeitraume, die nach dem 31. Dezember
1982 beginnen.

Bonn, den 20. Juni 1980
Der Bundesminister fur Wirtschaft

L ambsdor ff
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